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نبذة عن المشروع

يهدف مشروع التوجيه البحثي، وهو مشروع تنفذه مؤسسة رنين! اليمن بتمويل من مشروع 
الديمقراطية في الشـــرق الأوسط وشـــمال أفريقيا (POMED)، إلى تعزيز دور الشباب من خلال 
إشـــراكهم في صناعة السياســـات العامة ودعم عملية بناء الســـلام في اليمن. بحيث يصبح 
الشـــباب قادريـــن علـــى التأثير في السياســـات العامة وحل مشـــكلات التماســـك المجتمعي 
والحوكمـــة المحليـــة. ويأتي هـــذا ضمن هـــدف رنين الاســـتراتيجي في رفع أصوات الشـــباب 

وإيصالها إلى مراكز صنع القرار.
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تعا� اليمن منذ عام ٢٠١٥م من حرب واسعة غطت مختلف مدن وبلدات اليمن، وكان لها أثراً جسيم ع� ا�جتمع من أهمها توقف 

الخدمات العامة أو ضعف مستوى تقد¢ها، م¡ خلق معاناة للمواطن� وأفرز معها نزاعات مجتمعية � ا�جتمع أدت إ� التأث� ع� 

النســـيج ا®جت¡عي وتعميق فجوات الخ¬فات ا�جتمعية، و� إطار ذلك تركز هذه الورقة ع� النزاعات ا�جتمعية التي ظهرت نتيجة 

غياب أو ضعف تقديم خدمة الكهرباء � محافظة عدن هذه ا´زمة ا�تفاقمة منذ أك² من عقد، والتي اتسعت فجوة تأث�اتها السلبية 

عـــ� ا�واطن� � ا�دينة باطراد ومازالت محل قلق باعتبار تأث�اتها تتســـع � ا�جتمعـــات ا�حلية � محافظة عدن، و¢كن أن ºتد 

جذوتها إ� محافظة أخرى تعا� من نفس الوضع، حيث ناقشـــت الورقة ا®خت¬®ت التي نتجت عن ســـوء إدارة خدمات الكهرباء أو 

د́وار التي تقوم بها اللجان ا�جتمعية � تخفيف حدة النزاعات  انقطاعها ا�ســـتمر وتجسدها � نزاعات مجتمعية إ� جانب تناولها ا

ب� ا´هاÂ ودور مؤسسات الكهرباء � تحســـ� الخدمة، ك¡ القت الضوء ع� تجربة كينيا باعتبارها م¡رسة ناجحة ¢كن ا®ستفادة 

منها � معالجة تلك ا�شكلة.

واختتمت الورقة بحزمة من التوصيات اÅجرائية التي وجهت نحو أدوار مؤسسة الكهرباء، وأقسام الÃطة، وا�نظ¡ت الدولية، واللجان 

ا�جتمعية، والتي من شأنها أن تسهم � تخفيف تأث�ات ا�شكلة ا�جتمعية لح� حل مشكلة انقطاع وضعف خدمة الكهرباء بشكل 

جذري من قبل الحكومة Êا يعود ع� تخفيف أي مؤثرات للنزاع ناتجة عن هذه ا�شكلة ويدعم الت¡سك ا�جتمعي � ا�حافظة، ك¡ 

شملت التوصيات إعطاء دور للقطاع الخاص وجعله Íيك أساÌ � التنمية ودعم خدمة الكهرباء � ا�حافظة، إ� جانب تبني حلول 

مجتمعيـــة للتخفيف من النزاعات ا�جتمعية الناتجة عن هذه ا�شـــكلة وÐورة توجه الحكومة نحو بنـــاء محطات توليد كهرباء 

وا®ستغناء عن Íاء الطاقة الجاهزة مع أهمية تفعيل خطوط الخدمة الساخنة التابعة �ؤسسة الكهرباء � ا�حافظة. 

الكل¡ت ا�فتاحية: خدمات الكهرباء، الحرب � اليمن، مدينة عدن، النزاعات ا�جتمعية ع� الخدمات، السلم ا�جتمعي،

يعا� ا�جتمع اليمني منذ عام ٢٠١٥ م من حرب واسعة غطت كل أرجاء البلد وانعكست � نزاعات مسلحة متعددة، حيث كان لهذه 

س́اسية والتي هي حق لكل مواطن، والحديث هنا عن الوضع � محافظة عدن  الحروب أثرها ا�ستدام � غياب الكث� من الخدمات ا

بشـــكل خاص، فقد أدت الحرب إ� تدم� البنية التحتية للخدمات أو توقف تلك الخدمات كليا أو جزئيا و� مقدمتها خدمة الكهرباء 

التي هي موضوع هذه الورقة. حيث تعا� أغلب محافظات الجمهورية و� مقدمتها محافظة عدن من توقف أو انقطاع كب� لخدمة 

الكهربـــاء انعكس � تأث�ات متعددة أبرزها النزاعات ا�جتمعية. وتعد محافظة عدن من أوائل ا�دن اليمنية التي دخلت إليها خدمة 

الكهرباء � نهاية القرن التاسع عÃ، وهو ما أدخل إليها الكث� من مقومات الحياة ا�دنية حتى جعلت خدمة الكهرباء Ðورة وسمة 

حياة للمحافظة ® غنى للسكان عنها بعكس الكث� من ا�دن ا´خرى التي Õ تدخلها خدمات الكهرباء إ® � مرحلة متأخرة،

الملخص التنفيذي:

المقدمة:
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السياق العام للمشكلة:

م́رين،  ومع ذلك يعا� أهاÂ مدينة عدن ذات ا�ناخ الحار (٤٢) درجة مئوية١ والكثافة الســـكانية العالية (١٠٠٠ نسمة لكل كم٢ ٢ ا

من عدم توفر خدمة الكهرباء وبصورة أكÛ بعد النزاع ا�ســـلح الذي حدث � ٢٠١٥م � محافظة عدن الذي تســـبب بأÐار جسيمة 

م́ر الذي استدعى مؤسسة الكهرباء إ�  طالت البنية التحتية للكهرباء، حيث Ðبت ا�ولدات وا�حو®ت وخطوط الشبكة الكهربائية ا

ترميم الشبكات وعدم استبدالها لعدم توفر اÅمكانيات لديهم٣. 

تهدف الورقة إ� تســـليط الضوء ع� تداعيات مشـــكلة ضعف أو انقطاع خدمة الكهرباء � محافظة عدن، وانعكاســـاتها � حدوث 

نزاعات � ا�جتمع وأÐار ºس حياة وممتلكات ا�واطن�، وقد جرى إعداد الورقة من خ¬ل تنفيذ (١٥) مقاب¬ت معمقة مع معني� 

� مؤسسة الكهرباء ومواطن� ومسؤوÂ اللجان ا�جتمعية � بعض ا´حياء � محافظة عدن.

ونتيجة لذلك تدنت باســـتمرار خدمة الكهرباء � ا�حافظة، م¡ دفع ا�واطنون Åيجاد حلول مؤقتة بديلة وخط�ة من أجل الحصول 

عـــ� التيار الكهربـــاâ، حيث أتجه الكث� منهم إ� الربط ا�ـــزدوج "خط�" للكهرباء م¡ يؤدي إ� ضعـــف الكهرباء � بقية منازل 

ا�واطن�٧ والتعرض لخســـائر مادية وعطب ا´جهزة الكهربائية وزهق ا´رواح وحدوث الحرائق (ع� ســـبيل ا�ثال ما حدث � منزل 

بحارة حس� � مديرية كري٨è، وإت¬ف شبكة الكهرباء نتيجة ا´ح¡ل ا�خالفة وزيادة ساعات انقطاع الكهرباء عن ا�نازل٩، وع� أثر 

هذه النتائج تنشأ النزاعات ا�جتمعية ب� ا�واطن� وا�تسبب الرئيé به هو ا�واطن نفسه، وأحيانا مساعدة موظفي الكهرباء، الذين 

يقدمون ا�ســـاعدات غ� ا�Ãوعة للربط ا�زدوج للمواطن� خارج تعلي¡ت ا�ؤسسة مقابل حصولهم ع� مبالغ زهيدة من ا�واطن 

نظ� خدماتهم غ� ا�Ãوعة، وهنا يكمن الفساد، ك¡ تنشأ نزاعات مجتمعية ب� ا�واطن� � ا�حافظة وب� الجهات ا�عنية إما بسبب 

الربط ا�زدوج "خط� " أو بسبب شكاوى ا´ì من الشباب ا�اكث� � ا´حياء وا�تسبب� Êضايقات لëهاÂ وعائ¬تهم١٠، 

دفعت الحرب الدائرة منذ عام ٢٠١٥م إ� تدم� البنية التحتية لشـــبكة الكهرباء، وإعطاب مولدات الطاقة 

�ؤسســـة الكهرباء، وتراجع قدرة ا�ؤسســـة � ا�حافظة ع� توف� الطاقة ال¬زمة للمواطن�، حيث تعا� 

محافظة عدن من انقطاعات مستمرة � خدمة الكهرباء وذلك نتيجة عدم وجود اÅمكانيات ا�طلوبة لدى 

مؤسسة الكهرباء من معدات ومولدات إضافة إ� شبكات الكهرباء ا�تهالكة وعدم توفر ا�شتقات النفطية 

التي تقوم بدورها � اســـتمرارية عمل مؤسســـة الكهرباء وت¬� ا®نقطاعات ا�ســـتمرة وخروج ا�حطات 

وتوقفها عن العمل٤، وتوقف الÛنامج ا®ستث¡ري الحكومي الخاص بتطوير قطاع الكهرباء منذ بدء الحرب٥، 

بالتوازي مع عدم القدرة ع� الحصول ع� ºوي¬ت من الجهات ا�انحة أو ا�مولة، م¡ أدى إ� ضعف كب� 

ومســـتدام � تقديم خدمة الكهرباء وزاد من حدة ا�شكلة تد� مســـتوى التحصيل لفوات� الكهرباء من 

ا�رافق الحكومية والقطاع السكني نتيجة انقطاع ا�رتبات وتد� قيمة العملة وارتفاع الغ¬ء عموما م¡ حد 

من قدرة ا�واطن ع� ا®لتزام بفوات� الكهرباء، وجعل العبء يتزايد ع� مؤسسة الكهرباء٦.
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ساهمـت الحـــــرب الدائــرة 

منذ ٢٠١٥م � تـدم� وتهالك 

البـنيــة التحتـيـــة للكهربــاء 

با�حافظـة وتــراجع خدمـات 

الكهربـاء وفاقمت من معاناة 

ا�جتـمــع وخلقـــت معــــه 

نزاعات مجتمعيــة أثرت ع� 

ºاسـك ا�جتمع.



طبـيـعـة منـاخ ا�دينـة الحار 

(٤٢) درجة، والكثافة السكا� 

(١٠٠٠) نسمة/ كم٢، النمـــو 

العمرا� ا�طرد الذي تضاعف 

بنسبـــة (٨٥٪) خ¬ل ١٥ عاما 

ا´خ�ة كل ذلك رفع من حجم 

ا®حتيــاجــات من الطـاقــــة 

وبا�قابل تقادم الشبكة وعدم 

تطويرهــا وتــراجع قـدراتـهـا 

اÅنتــاجـيــة م¡ خلـق أزمــة 

حقيقيـة � الطـاقـة وصـــــل 

إ� ٥٠٪ مـن ا®حتـيــاجـــات 

غـــ� ا�تاحـة.

إنتاج محدود للكهرباء واحتياجات متزايدة لاستهلاكها:
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م́ر الذي يتســـبب � حدوث نزاع ب� ا�واطن� ويستدعي تدخل اللجان ا�جتمعية لفض النزاعات، وقد يتطور الوضع لتدخل أقسام  ا

الÃطة، وعند تطور حدة ا�شـــكلة ا�جتمعية عندما ® تستطيع اللجان ا�جتمعية السيطرة عليها، ولعل أبرز أسباب النزاع تكمن � 

م́ر الذي جعل ا´ì يتضايقون من وجود الشباب � شوارع الحارات ومنع  خروج الشباب هربا من موجات الحر الخانقة � ا�نازل، ا

م́ر الذي يزيد  بناتهم من الخروج من ا�نزل خوفا عليهن، ومن ثم يبدأ النزاع ب� ا´ì والشباب م¡ ينتج عنه عنف لفظي وجسدي ا

من حدة التفكك ا�جتمعي ونتيجة ظاهرة التحرش، حيث أشارت أحد الناشطات � مديرية ص�ة بأن ظاهرة التحرش ازدادت بسبب 

س́باب التي تؤدي إ� نزاع مجتمعي  تواجد الشباب � ا´حياء والبدء � إحداث مضايقات ل١١ìë، ك¡ تعد ظاهرة الربط ا�زدوج أحد ا

نتيجة استحواذ البعض ع� الطاقة وحرمان ا´ì ا´خرى منها أو نتيجة ا´عطاب التي تصيب أجهزة بعض ا´ì وممتلكاتهم من هذا 

الربط واخت¬ف تردد التيار م¡ يدفع ا´ì إ� الðاع في¡ بينها نتيجة لذلك١٢.

 âويؤدي حجم هذا العجز � إنتاج الطاقة إ� تنامي حدة ا�نافســـة والنزاع ع� الطاقة � ا�حافظة، من خ¬ل أساليب الربط العشوا

وا�ـــزدوج، ومن جهة أخرى ينعكس � نزاعات متعددة ب� ا�واطن� نتيجة لتلك ا�¡رســـات، وقد تزايدت معاناة ا�واطن� مع عدم 

التفات الجهات ا�ختصة لهذه ا�شـــكلة الكب�ة، والتي تخلف معاناة إنسانية لســـكان ا�حافظة تدفعهم إ� الخروج وقطع الشوارع 

م́ر الذي نتج عنه نزاعات مجتمعية تؤثر ع� الت¡سك  الرئيسة وإحداث فوñ عارمة � ا�دينة وذلك ®نقطاع التيار لفèات طويلة، ا

ا�جتمعي ب� أبناء ا�حافظة، وانعدام حالة ا®ستقرار فيها إضافة إ� تصدع الثقة ب� ا�واطن� وموظفي مؤسسة الكهرباء١٨، م¡ يدفع 

ا�واطن� إ� اللجوء لطرق غ� قانونية لتوصيل الكهرباء إ� منازلهم عن طريق الربط ا�زدوج للكهرباء ويكون له إÐاره الفادحة سواء 

لشبكة الكهرباء أو ممتلكات وحياة ا�واطن كالحرائق وزهق ا´نفس وخسائر مادية كب�ة١٩. 

تعد مدينة عدن ثا� أكÛ ا�دن اليمنية، والعاصمة ا®قتصادية لليمن، ومن ب� أك² ا�دن من حيث الكثافة 

السكانية العالية التي تزيد عن (١٠٠٠ نسمة لكل كم ٢ ١٣، وتتميز بطقس حار جدا (٤٢) درجة مئوية١٤ ما 

¢ثل أساســـا � ارتفاع مستوى استخدام الطاقة ´غراض التكييف � ا�دينة، وهي من ا�دن التي يتزايد فها 

الســـكان وقد ارتفعت أعداد النازح� � الحرب إليها إذا بلغ عـــدد النازح� فيها قرابة (١٨٤) � ٢٠٢٢م، 

ف́ارقة (٩٣٢٩) ®جئ وهي من أك² ا�دن  يتوزعون ع� ١٩ مخيم، ك¡ تضم عدن العدد ا´كÛ من ال¬جئ� ا

اليمنية ôوا عمرانيا حيث بلغ (٨٥٪) خ¬ل ١٥ خمسة عÃ عاما ويتوقع أنه تجاوز ١٠٠٪ حتى كتابة هذه 

الدراســـة نتيجة البناء العشواâ ا�طرد � ا�حافظة � ا´ربع ســـنوات ا´خ�ة١٥. كل ذلك يؤدي إ� تنامي 

س́اسية  استخدام الطاقة الكهربائية والحاجة ا�تزايدة للطاقة والتي Õ يتم تطوير قدرات محطات ا�دينة ا

Åنتاجها، وظلت عملية Íاء الطاقة من سفن � البحر سائدة � البلد لسنوات طويلة ºثل(٥٠٪) من حجم 

الطاقة ا®سته¬كية وبقيمة (١٧) مليار ريال سنويا، وبا�قابل ® تصل نسبة التسديد للفوات� (٥٣٪) م¡ خلق 

معها فســـادا � إدارة ملف الطاقة الكهربائية � ا�حافظة واستمرار مشكلة نقص الطاعة وضعف خدمات 

الكهرباء١٦. ويبدوا من إحصاءات الكهرباء ا�نتجة وا�شـــèاة أنها ® تغطي ٥٠٪ من حجم الطاقة ا�طلوبة 

للمحافظة، حيث تبلغ قيمة الطاقة ا�نتجة وا�شèاة للمحافظة (١,٨٣٢,٤١٧,٢٥٠) KWHعام ٢٠١٨م وهي 

تغطي نصف ساعات ا®سته¬ك ا�طلوبة تقريبا، م¡ يعني وجود عجز بنسبة ٥٠٪ تقريبا من حجم ا®حتياج 

من الطاقة للمحافظة١٧. 
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النزاعات ب� ا�واطن� الناتجة عن ســـحب الطاقة �نازل ع� حساب منازل أخرى (الربط ا�زدوج): حيث 

أشـــار بعض ا�بحوث� أن ا�واطن� � ا�حافظة يشعرون با®ستياء جراء رؤية غ�هم من ا�واطن� يقومون 

م́ر الذي يؤدي إ� حدوث  بربط مزدوج "خط�" للكهرباء وســـحب الطاقة �نازلهم وحرمان غ�هم منها، ا

خ¬فات في¡ بينهم تصل إ� العنف اللفظي (السب والشتم)٢٢.

النزاعـــات ب� ا�واطن� والتجار نتيجة الربط ا�زدوج: حيث أشـــار رئيس أحد ا´حياء بأن أصحاب ا�تاجر 

يلجؤون أيضا إ� اســـتخدام الربط ا�زدوج نتيجة ا®نقطاعات ا�ســـتمرة للكهرباء وهذا يؤدي إ� غضب 

ا´هاÂ وبالتاÂ نشـــوب نزاعات بينهم وب� التجار ويذكر قصة قيام أحد متاجر الذهب باســـتخدام الربط 

ا�زدوج تســـبب بثقل حمل الكيبل وحدوث انقطاع � الكهرباء للمنـــازل ا�جاورة للمحل التجاري وظل 

م́ر الذي جعل سكان الحي يغضبون من فعلته وقاموا بالتهجم ع�  اÅطفاء ٢٤ ســـاعة٢٣ أي "يوم كامل" ا

ا�حل وبدأت ا�ناوشـــات في¡ بينهم وتعالت ا´صوات مصحوبة بالشتم والسب جراء فعلة التاجر ووصل 

م́ر Êحاولة أحد ا�واطن� قفل ا�حل التجاري. ا

.١

.٢

يعــا� العديــد من ا�واطن� 

 âانقطـــاع التـيــــار الكهربـا

باستمرار عن منازلهم ويـعود 

ذلك نتيجة إ� الربط ا�زدوج 

للكهربــاء وحرمان الكث� من 

م́ر  النـاس من هذه الخدمة ا

الذي أدى بـــدوره إ� خلــق 

مستمرة  ومشاجرات  نزاعـات 

بــ� أهاÂ ا´حيـــاء وزيـادة 

مضاعفــات عبـئ العمل ع� 

موظفي الكهرباء.
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ضعف التوجهات لمعالجة مشكلة الكهرباء واستمرار الاعتماد على شراء الطاقة على
حساب انتاجها محلياً:

أشكال متعددة لنزاعات تخلفها سوء إدارة خدمات الكهرباء في المدينة:

أدت الحـــرب الدائرة والوضع ا®قتصادي ا�èدي إ� جفاف خزينة الدولة، وعـــدم مقدرة ا�وازنة العامة ع� توف� التموي¬ت ال¬زمة 

لتنفيذ برامج اســـتث¡رية � قطاع الطاقة، وبا�قابل فإن عدم دفع فوات� الكهرباء من قبل ا�ستهلك� � ا�دينة والتي Õ تتجاوز نسبة 

التسديد لفوات� الكهرباء نسبة (٥٣٪) وضعف الحكومة ع� جذب ºوي¬ت لتطوير البنية التحتية Åنتاج الطاقة الكهربائية � ا�دينة 

كل ذلك أثر بشـــكل كب� ع� فرص صيانة وتطوير منظومة الطاقة الكهربائية � ا�حافظة ع� الرغم من وجود مÃوعات وتوجهات 

Åنتاج الطاقة وتطوير القدرة اÅنتاجية للكهرباء � ا�حافظة وفقا لوزارة الكهرباء، والتي تتبنى إنشاء محطة توليد غازية ا�رحلة ا´و� 

بقدرة ٢٦٤ MW � عدن بواسطة Íكة بèومسيلة Êبلغ (٢٦٤) مليون دو®ر بتمويل حكومي، إ� جانب مÃوع إعادة تأهيل محطة 

الحســـوة الكهرو حرارية Êبلغ (٣١)مليون دو®ر٢٠ إ® أن هذه ا�Ãوعات Õ ترى النور حتى اúن م¡ يجعل ا�شكلة مستمرة و® تنذر 

بحل قريب لها. 

با�قابل تستمر عملية Íاء الطاقة، حيث يتم Íاء ما يقارب من نصف الطاقة ا�قدمة من ا�ؤسسة Êبلغ يصل إ� (١٧) مليار ريال٢١ 

وهو أمر يدفع إ� الèاخي � تطوير القدرات الذاتية �ؤسسة الكهرباء ع� إنتاج الطاقة ويفتح بابا للفساد واستمرار ا�شك¬ت الناتجة 

عن ضعف خدمات الكهرباء. 

:ûتنعكس مشكلة سوء إدارة خدمات الكهرباء � مدينة عدن � أشكال متعددة من النزاعات من أهمها بحسب آراء ا�بحوث� ما ي

تداعيات ضعف خدمات الكهرباء على السلم المجتمعي بمحافظة عدن



خروج الشباب للشوارع هربا من درجة الحرارة ال¬فحة � ا�نازل: يدفع انقطاع الكهرباء ا�ستمر إ� خروج الشباب إ� الشوارع وعدم 

قدرتهم ع� البقاء � ا�نزل نتيجة ارتفاع درجات الحرارة � ا�نازل وا®نقطاع ا�ستمر للتيار الكهرباâ، وهذا الخروج يؤدي بدوره إ� 

حدوث مضايقات ´هاÂ الحي ا´خرين بســـبب ا®زعاج وتعاÂ ا´صوات إ� أوقات متأخرة من الليل، وبقاء الشباب إ� جوار منازلهم 

التي تســـكنها فتياتهم، حيث يشـــ� أحد ا�واطن� بأنه يتم تقديم ب¬غات إ� رئيس الحي بخصوص مضايقات الشباب لëهاÂ ويتم 

التدخـــل من قبل اللجان ا�جتمعية لحل النزاع القائم ب� ا´هاÂ وبالرغم من توجه ا�واطن� إ� اللجان ا�جتمعية التي تقوم بدورها 

م́ر يتكرر مرارا فالحلول مؤقتة وسبب ا�شكلة مستمر وهو استمرار انقطاع خدمة  بالتنسيق مع السلطة ا�حلية لحل ا�شكلة، إ® أن ا

الكهرباء � ا�حافظة٢٤.

.٣

تفاقم النزاعات المجتمعية لتصل إلى أقسام الشرطة: 
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تبدأ بعض النزاعات الناتجة عن مشـــكلة الكهرباء ب� ا�واطن� بخ¬فات بسيطة ويجري حلها بتدخل اللجان ا�جتمعية أو الوجهاء � 

ا�ناطق لكنها أحيانا تتفاقم ا�شـــكلة لتصل إ� أقسام الÃطة وهذا النزاع ا�تفاقم يفتح باب ýاع مجتمعي أك² عمقاً لدى الطرف� 

ا�تنازع� بحســـب ما أشار إليه بعض ا�بحوث�٢٥، من جهة أخرى فإن عمل اللجان ا�جتمعية طوعي، ومع ذلك فإن تفاقم النزاع ب� 

ا�وطن� يجعلهم أحيانا يتعرضون إ� السب والشتم من قبل ا�واطن� فالبعض يضعهم � موقع الخصم إذا Õ تحل ا�شكلة لصالحه، 

م́ر عن الحد ا�عقول لدى اللجان ا�جتمعية يتم التواصل مع أقســـام الÃطة والجهات ا�عنية، وقد تسبب وصول  و� حالة خروج ا

الشكاوي إ� أقسام الÃطة مزيد من الخ¬فات أو التفرقة ب� ا�واطن� نتيجة تدخل الÃطة وظناً منهم بأنها وشاية بهم، ويش� رئيس 

أحد اللجان ا�جتمعية لحادثة لرئيســـة لجنة مجتمعية � أحد ا´حياء حيث تعرضت للســـب والشتم من قبل ا�واطن� أثناء تأديتها 

مهامها كرئيسة حي م¡ اضطرها لنقل ا�شكلة إ� قسم الÃطة التي بدورها الزمت ا�تسبب بكتابة تعهد بعدم التعرض لرئيسة الحي 

مرة أخرى، وأدت هذه الواقعة إ� Íخ � الع¬قة ب� ا�واطن� مع رئيســـة الحي وأيضا ب� ا�واطن� أنفســـهم نتيجة تدخل الÃطة 

وهي بالتأكيد عوامل تزيد من حدة النزاع وتؤثر ع� الت¡سك ا�جتمعي ع� ا�دى البعيد٢٦. 

وبحسب ا�بحوث� فإن مشكلة خروج الشباب إ� الشوارع هروبا من الحرارة الزائدة وعدم توفر الكهرباء � ا�نازل أدى إ� مضايقات 

تتلقاها الفتيات وا´ì من مكوث الشباب � شوارع ا´حياء وحدوث نزاعات أثر ذلك، تضطر معها اللجان ا�جتمعية للتدخل Åيقافها 

لفـــض النزاعات بـــ� ا�واطن� � ا´حياء، وبا�ثل قد تضطر اللجان ا�جتمعية إ� نقل بعض النزاعات إ� أقســـام الÃطة التي تقوم 

بدورها باتخاذ إجراءات أحيانا صارمة وتعهدات من الشباب وأìهم م¡ يفاقم من ا�شكلة ب� ا´ì � الحي الواحد ويزيد من فرص 

نزاع مستقبû بينهم نتيجة ا®حتقان القائم.

تداعيات ضعف خدمات الكهرباء على السلم المجتمعي بمحافظة عدن



بحســـب ا�قاب¬ت مع ا�بحوث� � مؤسسة الكهرباء فرع محافظة عدن فقد شهدت ا�حافظة � استه¬ك 

الكهرباء نتيجة مجموعة من العوامل ســـبق اÅشـــارة إليها كالنمو الســـكا� والعمرا�، وبا�قابل فشبكة 

الكهرباء قد¢ة وليس لديها القدرة ا®ســـتيعابية Åضافة منازل أخرى وتزويدها بالخدمة وتقادم ا�حو®ت 

الكهربائية التي ¢تد بعضها منذ عام ١٩٨٦م، بحســـب ما أوضح نائب مدير مؤسســـة الكهرباء با�نطقة 

الثانية ® يتم إضافة مولدات جديدة نتيجة ارتفاع ســـعرها وعدم توفر ºويل لدى ا�ؤسسة لÃائها، حيث 

يبلغ سعر ا�ولد الواحد ٢٠,٠٠٠ $ وتعمل ا�ؤسسة ع� صيانة ا�ولدات ا�تهالكة، ك¡ أنه ® يتوفر أي دعم 

حكومي لتغطية نقص ا�ولدات، إ� جانب عدم وجود وضع ماÂ مســـتدام ومستقر لقطاع الكهرباء وعد 

ا®لتزام حتى بســـداد فوات� الكهرباء من ا�واطن�، لذا ® تستطيع ا�ؤسسة تغطية تكاليف Íاء مولدات 

جديدة م¡ يضطر ا�واطن� إ� التنافس خارج قواعد عمل ا�ؤسســـة عÛ الربط العشواâ م¡ ينعكس � 

ضعف وضغط كب� ع� الكاب¬ت ويحصـــل عجز � توليد الطاقة يخلف هذا الضغط الكث� من الحوادث 

ا�ؤ�ة٢٧. 
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مخاطر الربط المزدوج على الأملاك والأرواح: 

ويؤدي هذا الربط العشـــواâ إ� العديد من حوادث الحرائق حيث أفاد رئيس اللجان ا�جتمعية � مديرية كريè بحدوث حريق � 

إحدى منازل حارة حســـ� � محافظة عدن مديرية كري٢٨è، بســـبب الربط ا�زدوج للكهرباء من قبل أحد منازل ا�واطن� � الحارة 

وبســـبب راجع الكهرباء ونســـيان تبديل مفتاح الكهرباء للخط الثا� أدى إ� عودة التيار الكهرباâ بطاقة اقوى وم¡ أدى إ� انفجار 

م́ نتيجة اند®ع الن�ان � ا�نزل وهذه ليست القصة الوحيدة فهناك حرائق أخرى كث�ة  ب́نة وا الكيبل واحèاق ا�نزل بأكمله ووفاة ا

 .âحصلت بسبب الربط العشوا

ك¡ يؤدي الربط العشـــواâ ا�زدوج إ� تþر العامل� � مؤسسة الكهرباء فبحسب رواية رئيس حي � اللجان ا�جتمعية � مديرية 

كريè فقد أصيب عامل من موظفـــي الكهرباء أثناء تأدية واجبه ونزوله ا�يدا� Åص¬ح عطل � مولدات الكهرباء حيث قام ا�وظف 

بقطع التيار عن الخط الذي ســـيقوم بالعمل عليه وهو ® يعلم بأن هناك مواطن قد قام بربط خط مزدوج وتوصيل تيار كهرباâ إ� 

منزله من نفس الكيبل � خط آخر وأدى رجوع التيار الكهرباâ إ� الكيبل الذي يقوم ا�وظف بالعمل عليه إ� حدوث أÐار جسدية 

بالغة للموظف كادت تودي بحياته٢٩، ويؤكد تكرار مثل هذه ا´حداث أيضا ا�كتب ا®ع¬مي لكهرباء عدن الذي أشار إ� قصة مشابهة 

حدثت أثناء نزول طاقم الصيانة الفنية �عالجة خلل فني بإحدى أحياء منطقة الشـــيخ إســـحاق � مديرية ا�ع¬، حيث تعرض عامل 

م́ر الذي يحدث مرارا وتكرارا � محافظة  الطوارئ عبدالله ا�ظفري Åصابة بالغة بسبب راجع تيار كهرباâ جراء ربط مزدوج (خط�) ا

عدن دون معالجة للمشكلة من الجهات ا�عنية٣٠.

تداعيات ضعف خدمات الكهرباء على السلم المجتمعي بمحافظة عدن

وقلـــة  ا�واطنـــ�  استهتــار 

ا�عرفــة بخطــورة الربـــــط 

ا�زودج للكهربــاء يــؤدي إ� 

إزهــاق أرواح العاملـــــ� � 

الكهربــــاء وأرواح  مؤسســة 

ا�واطنـــ� جــــراء حــوادث 

الصعــق والحريـــق كحادثـة 

حارة حس� � محافظة عدن.



تعا� شـــبكة كهرباء عدن ك¡ ســـبق اÅشارة من تقادم مكونات الشبكة ســـواء من مولدات أو كاب¬ت أو 

ك² من خمســـة وث¬ث� سنة منذ ١٩٨٦، وبإمكانات صيانة ضعيفة٣١، وعند حدوث  محو®ت وبعضها ¢تد́ 

أعطال � كاب¬ت الكهرباء تؤدي إ� انقطاع التيار الكهرباâ � منازل ا�واطن� يقوم ا�واطن با®تصال بأرقام 

الطوارئ �ؤسســـة كهرباء عدن ل}ب¬غ عن انقطاع التيار الكهرباâ لســـاعات طويلة ومتواصلة � منطقته 

ولكن دون جدوى حيث ® يتم الرد من قبل مؤسســـة الكهرباء � كثـــ� من الحا®ت م¡ يضطر ا�واطن 

للذهاب إ� مكتب الكهرباء � ا�نطقة والذي يطلب من ا�واطن دفع كلفة �وظف الصيانة٣٢، ويؤكد ذلك 

أيضا أحد ناشـــطي ا�جتمع � مديرية الÛيقة الذي أشـــار إ� أنه ® يتم التجاوب ا�باÍ من قبل موظفي 

الكهرباء مع شكاوى ا�واطن� عن ا´عطال الفنية � الكهرباء أو احèاق كيبل الكهرباء، م¡ يؤدي إ� قطع 

م́ر الذي يســـتدعي ا�واطن لدفع كلفة نقل الصيانة وإعطاءه مبلغ ماÂ من  التيار الكهرباâ عن ا�نطقة ا

أجل نزول موظفي الصيانة بالكهرباء Åص¬ح العطل مع أن ذلك أحد مهام ا�ؤسســـة وموظفيها التي يجب 

أن يقوموا بها٣٣.
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يتجه ا�واطنون إ� طريقة الربط العشـــواâ لتوصيل الكهرباء إ� منازلهم ويتم ذلك عن طريق ا®ستعانة بأحد ع¡ل الكهرباء كونهم 

أصحاب ا�عرفة بخطوط التيار ونقاط التوصيل، ويقومون بتلبية رغبة ا�واطن بشكل سهل وìيع با�قابل يتم دفع مبلغ ماÂ للعامل 

جراء الخدمة السلبية التي يقدمها للمواطن مع علمه بأن هذا الفعل الذي يقوم به سيعرضه للمسائلة القانونية ودفع غرامة وخسارة 

وظيفته إ® أنه ® يèدد بفعل ذلك نتيجة قلة ا´جور التي يتم إعطاءها للعامل من قبل ا�ؤسسة العامة للكهرباء.

ك¡ يقوم بعض موظفي الكهرباء Êســـاعدة ا�واطن� مقابل مردود ماÂ يتم دفعه لهم من أجل الت¬عب بعدادات الكهرباء وتخفيض 

ìعة العداد وبالتاÂ يحصل ا�واطنون ع� فوات� أقل كلفة من قيمة اســـته¬كه للكهرباء بين¡ غ�هم يدفعون تكلفة تسع� الكهرباء 

م́ر عدم نزول موظفي الكهرباء بشـــكل دوري لقراءة عدادات الكهرباء وكتابة قراءة  الفعليـــة وإن كانت مرتفعة، ويزيد من تفاقم ا

تقديرية منهم، ك¡ ® يوجد متابعة ورقابة دورية من قبل مؤسســـة الكهرباء من أجل متابعة الربط ا�زدوج الذي يقوم به ا�واطنون 

ويحدث أÐارا كب�ة لغ�هم من ا�واطن� وللبنية التحتية لشبكة الكهرباء.

 � ا�قابـــل، كان ´حد اللجان ا�جتمعيـــة رأي آخر حيث أوضح بأنه يتم تقدير ع¡ل الكهرباء ´ن درجـــة الحرارة � ا�حافظة مرتفعة 

وا´عطال كث�ة والشـــبكة متهالكة حتى أنه � يوم الجمعة والذي هو يوم إجازة لع¡ل الكهرباء فإنهم أيضا يعملون فيه وع� مدار ٢٤ 

ساعة، لكن بعض ا�واطن� ® يقدرون جهود ع¡ل الصيانة عندما تنقطع عن منازلهم الكهرباء، ويش� إ� أننا " كلجان نقوم بتبليغ ع¡ل 

الكهرباء وهم يتجاوبون ويعملون ع� حل ا�شكلة " باÅضافة إ� أن ع¡ل الكهرباء ® يوجد لديهم اÅمكانيات ال¬زمة، حيث يوجد سيارة 

واحدة فقط للعمل � مديرية كريè وعامل واحد يقوم بالتنقل ب� مناطق ا�ديرية م¡ يسبب له ضغوطات � العمل٣٤.

ممارسات سلبية من بعض موظفي مؤسسة الكهرباء: 

شبكة متهالكة وخدمات صيانة رديئة وأعباء على موظفي الصيانة انعكس في
معاناة المواطن:

تداعيات ضعف خدمات الكهرباء على السلم المجتمعي بمحافظة عدن

مولـدات كهربائـيـــة متهالكة 

محو®ت رديئة منذ عام ١٩٨٦ 

إ� يومنا هذا Õ يتم استبدالها 

و® وجـود للصيانــة لها أدت 

إ� تضاعــف ساعـات انقطاع 

وزيـــادة   âالكهربــا التيـــار 

معانـاة ا�واطن� وبـذل جهد 

مضاعف لعامû الكهرباء.



تـقوم مؤسســة الكهربــــاء � 

ا�حافظة بإيجاد حلول لتحس� 

ع�  وتعمل  ا�قدمـة  الخدمـة 

تنفيــذ حـم¬ت Åنهــاء الربط 

جميــــــــع  ولكـــن  ا�ـزدوج 

ا�حاو®ت مؤقتة لعدم استجابة 

الجهـات الحكومية للمقèحات 

التي ستعمل ع� إنهاء ا�شكلة 

.âبشكل نها
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الجهود التي تقوم بها المؤسسات العامة للكهرباء:

يسعى موظفي الكهرباء جاهدين لعمل حلول أولية Åص¬ح أعطال الكهرباء، التي تكون مسبباتها إما تهالك 

شـــبكة الكهرباء أو عدم كفاية قـــدرات ا�ولدات الكهربائية الحالية، بحيث تغطـــي عجز توليد الكهرباء 

�حافظة عدن، أو بســـبب ربط الخط ا�زدوج من قبل ا�واطن� والذي يـــؤدي بدوره إ� ضعف كاب¬ت 

الكهربـــاء وفصل الكهرباء عن ا�نازل، لذا يقوم موظفو الكهرباء بعمل حم¬ت لفصل الربط العشـــواâ أو 

الربط ا�زدوج. وقد أطلقت مؤسسة الكهرباء � ا�نطقة الثانية بعدن حملة ضد الربط العشواâ وا�زدوج 

 âديرية دار سعد، بهدف إنهاء ظاهر] الربط العشواÊ منطقة البســـات� وأحياء اللحوم � âللتيار الكهربا

وا�زدوج بعموم مديريات العاصمة عدن ٣٥. 

و من جانب آخر أشار ا�تحدث باســـم ا�ؤسسة العامة للكهرباء بعدن نوار أبكر، أن مؤسسة كهرباء عدن رفعت للجهات الحكومية 

قبل أشـــهر دراســـات تؤكد ع� حاجة محطات التوليد الحكومية Åعادة التأهيل، �واجهة صيف العام الحاÂ، ولكن Õ يتم اتخاذ أي 

إجراءات لتنفيذ عملية إعادة التأهيل، وتبقى اÅجراءات معلقة، � ح� يستمر تد� القدرة التوليدية مع مرور الوقت، ´ن عدم تأهيل 

محطات التوليد وهي تعمل ع� مدار ٢٤ ساعة، يجعل مسألة استمرارها بالقدرة نفسها � العام التاÂ مستحيلة � ظل غياب التأهيل، 

وقال إن ”هناك اقèاحا تم تقد¢ه لتشغيل محطة (بèو مسيلة) بقدرة ٢٦٤ ميجا وات، التي ® تتطلب سوى ٢٠ مليون دو®ر ®ستك¡ل 

إنجاز ا�Ãوع بقدرته الكاملة، خاصة أن وقودها من اÅنتاج ا�حû ا�توفر، إ® أن هذا ا�قèح Õ يلق اســـتجابة، وبقيت هذه ا�حطة 

تولـــد كهرباء بقدرة ٩٠ ميجا وات فقط، ك¡ أوضح بأنه Õ يتم اســـتك¡ل مـــÃوع تðيف الطاقة، نظراً لتهالك واهèاء الشـــبكة 

ب́راج التحويلية كا�فاتيح وغ�ها، وصلت عدن � شـــهر يناير من العام  الحالية“،وتابـــع أبكر أن ”معدات مÃوع تðيف الطاقة وا

الجاري، لكن تع² هذا ا�Ãوع يعود إ� عدم ا®ســـتجابة �طالب الÃكة ا�نفذة باستك¡ل دفع مستحقاتها ا�الية البالغة ٢٠ مليون 

ن هذه ا�حطة تعمل بالغاز، عÛ أنابيب وخزانات عا^ة، لكن بشكل مؤسف تم تشغيل ا�حطة Êادة  دو®ر، فضً¬ عن مشكلة الوقود،́ 

النفط الخام ا�عروف بكميات استه¬كه الكب�ة، إضافة إ� تسببه � التقليل من عمر ا�حطة بعكس مادة الغاز النظيفة٣٦. 

تداعيات ضعف خدمات الكهرباء على السلم المجتمعي بمحافظة عدن



التوصيات:

المحور الإجرائي: (دور الجهات المعنية في معالجة المشكلة) :

بناء ع� نتائج التحليل � الورقة فإنه من الواضح أن مشكلة أثر ضعف خدمة الكهرباء Êحافظة عدن ع� الت¡سك ا�جتمعي تتكون 

من محورين ا´ول: إجراâ والثا� ثقا� حيث يتجه ا�حور ا´ول نحو الجهات الرســـمية، أما ا�حور الثا� فهو يتجه نحو تغي� الوعي 

والثقافة الســـائدة من خ¬ل رفع وعي ا�جتمع حول الحفاظ ع� البنية التحتية لخدمة الكهرباء واستمرارية عمل مؤسسات الكهرباء 

 :Âوسيتم تناول كل محور ع� النحو التا
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تجارب ناجحة (التجربة الكينية):

ف́قر أحياء الب¬د باستخدام نهج مجتمعي، حيث  بعد ســـنوات من ا�عاناة، وجدت مؤسسة كهرباء كينيا ســـبي¬ إ� توصيل الكهرباء 

ارتفع عدد توصي¬ت الكهرباء لدى برنامج العشوائيات Êؤسسة كهرباء كينيا من خمسة آ®ف منزل إ� أك² من ١٥٠ ألف منزل خ¬ل 

عام واحد، النهج الجديد الذي تبنته ا�ؤسســـة للتعامل مع أكÛ التحديات التي تواجهها هو: توصيل الكهرباء إ� ا´حياء العشوائية � 

البـــ¬د، حيث كان العديد من مناطـــق كينيا تعتمد ع� توصي¬ت كهرباء متدنية الجودة وغ� آمنـــة. وكان الناس يضطرون إ� Íاء 

وص¬ت م`وقة للتيار الكهرباâ من ج¡عات محلية. وكانت الخدمات وأنشـــطة ا´ع¡ل تتعرض لضغوط وقيود هائلة، واســـتÃى 

 Âم́ن، وكانت الحرائق وحوادث الصعق الناجمة عن الكهرباء شائعة. يقول د. ب� شومو، حددنا سبب مقاومة ا´ها اÅحساس بغياب ا

�شـــاريع الكهرباء وهي: عدم إÍاك ا�جتمع ا�حû هناك � قراراتنا ا�تعلقة بهم، ولحل ا�شـــكلة ركزت ا�ؤسسة ع� نزع وص¬ت 

الكهرباء ا�`وقة، التي كانت ® تفتأ تجدها قد أعيدت من جديد بعد أيام قليلة. ثم عملت مؤسسة الكهرباء ع� إيجاد حلول، غ�ت 

من أسلوب م¡رستها للنشاط، حيث تبنت نهجا مجتمعيا � ا´حياء العشوائية. كان هذا يعني التوقف عن نزع الوص¬ت غ� القانونية. 

وركزت بد® من ذلك، ع� ا®ســـت¡ع إ� أفراد وقيادات هذه ا�جتمعات ا�حلية، وع� الèويج �زايا الوص¬ت القانونية- من الس¬مة، 

إ� ض¡ن انخفاض التكلفة، وباتت خطوط الكهرباء ا�Ãوعة أقل تكلفة م¡ كان يدفعه الناس لوســـطاء خطوط الكهرباء ا�`وقة. 

ونجحت العملية وتفاعل ا�جتمع حيث بات أغلب ا�ســـتهلك� يســـتخدمون نظام الدفع أو® فأول عند ا®ســـتخدام، ليدفعوا قيمة 

استه¬ك الكهرباء بأقساط صغ�ة. وقال د. تشومو ”الناس يأتون إلينا اúن يطلبون منا إنارة مجتمعاتهم. Õ يعد هذا مÃوعا �ؤسسة 

كهرباء كينيا. إنه مÃوعهم“. ٣٧

تداعيات ضعف خدمات الكهرباء على السلم المجتمعي بمحافظة عدن
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توصيات للحكومة ومؤسسات الكهرباء:

توف� دعم ماÂ كاف للمؤسسة العامة للكهرباء لتجاوز مشكلة اÅنتاج ا�نخفض للطاقة، من خ¬ل Íاء مولدات إضافية وتطوير 
وصيانة ا�نظومة الحالية وتقوية قدراتها اÅنتاجية. 

تقوية دور ا�ؤسسة العامة للكهرباء � معالجة مشكلة عدم دفع فوات� الكهرباء ورفع نسبة التحصيل إ� ١٠٠٪ بد® من النسبة 
الحالية (٥٣٪).

ق́ل كلفة.  ا®تجاه نحو تبني مشاريع طاقة اسèاتيجية مستدامة تعتمد ع� مصادر الطاقة البديلة والوقود ا
تطوير Íاكة نوعية مع القطاع الخاص لبناء محطات كهرباء جديدة بد®ً من Íاء الطاقة من الخارج خاصة أن ا�بالغ ا�دفوعة 

كب�ة جدا و¢كن بها بناء محطات تغطي ا®حتياجات العاجلة. 
م́نية واللجان ا�جتمعية  إط¬ق حم¬ت من قبل ا�ؤسسة العامة للكهرباء Åزالة الربط ا�زدوج والعشواâ وا®ستعانة با´جهزة ا
واتخاذ إجراءات صارمة ضد ا�خالف� مع معالجة مشكلة الربط العشواâ بجعلها رسمية ومÃوعة بد® من كونها خارج النظام. 

تفعيل خدمة خطوط أرقام الطوارئ لدى مؤسسة الكهرباء. 
بناء قدرات العامل� � مؤسسات الكهرباء سواء العامل� اÅداري� � ا�كاتب أو العامل� � ا�يدان ليقوموا بأداء عملهم بالشكل 

الصحيح والحد من ا´خطاء. 
بناء قدرات اللجان ا�جتمعية � ا�ناطق � حل النزاعات ا�جتمعية وإعطائهم ص¬حيات م¬^ة لطبيعة ادوارهم وربطهم بصناع 

القرار.
تزويد ع¡ل الكهرباء ببد®ت واقية من الصواعق الكهربائية لض¡ن س¬متهم الجسدية.

رفع مستوى التنسيق ب� مؤسسة الكهرباء وأقسام الÃطة �واجهة أي صعوبات تعيق عمل ا�ؤسسة.

.١

.٢

.٣

.٤

.٥

.٦

.٧

.٨

.٩
.١٠

توصيات لأقسام الشرطة :

تعزيز دور مخت@ أقسام الÃطة � ا�حافظة �ســـاعدة ع¡ل الكهرباء لتقديم خدمتهم دون عوائق وم¡نعات من ا�واطن� 
ا�خالف� ومعاقبة ا�عتدين ع� البنية التحتية للكهرباء.

التعـــاون مع اللجان ا�جتمعية بعمل دوريات مراقبة ليلية من أجل التخفيف من وجود النزاعات ا�جتمعية والحد من الجرائم 
ق̀ة، والتحرش. الناتجة عن انقطاع التيار الكهرباء كال

.١

.٢

توصيات للمنظمات الدولية :

ا�ساهمة � دعم مؤسسات الكهرباء عº Ûويل مشاريع مستدامة تسهم � تحس� خدمة الكهرباء � ا�حافظة.
ا®سهام � بناء قدرات اللجان ا�جتمعية لتحس� أدوارهم لحل النزاعات ا�جتمعية.

اÅســـهام � تنفيذ برامج توعوية للمجتمعات ا�حلية با�حافظة التي تتأصل فيها ا�شكلة بحيث تسهم � تحس� وعي ا�جتمع 
Êخاطر ا�شكلة وانعكاساتها السلبية عليهم.

.١

.٢

.٣

توصيات للقطاع:

Ðورة التزام القطاع الخاص بتسديد فوات� الكهرباء لض¡ن استمرار الخدمة وتحسنها.
العمل مع الحكومة بÃاكة اسèاتيجية ل¬ستث¡ر � قطاع الكهرباء � مناطق معينة و¢كن البدء ببناء محطات لتزويد خدمات 

كهرباء للقطاع الخاص نفسه. 

.١

.٢

تداعيات ضعف خدمات الكهرباء على السلم المجتمعي بمحافظة عدن
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توصيات للجان المجتمعية:

المحور الثقافي (التأثير على وعي المجتمع): 

تداعيات ضعف خدمات الكهرباء على السلم المجتمعي بمحافظة عدن

تطوير قدراتها � تحقيق تكاتف مجتمعي للتخفيف من ا�¡رسات السلبية بالتعامل مع شبكة الكهرباء.
تحس� قدراتها � حل النزاعات ووضع آليات نوعية ºنع من تكرار تلك النزاعات عÛ جهود مجتمعية.

 .âسهام � رفع وعي ا�جتمع بخطورة الربط ا�زدوج والعشواÅا
تحس� ثقة ا�جتمع بدورها � مساندة مصالحه. 

توعية ا�واطن� بسداد فوات� الكهرباء من أجل ض¡ن تحس� واستمرارية خدمة الكهرباء.

.١

.٢

.٣

.٤

.٥

توصيات لمنظمات المجتمع المدني والمبادرات المجتمعية:

تبني برامج توعوية حول تأث�ات الربط العشواâ وا�زدوج ع� خدمات الكهرباء.
التوعية Êخاطر تنامي النزاعات ا�جتمعية الناتجة عن ا�¡رسات الخاطئة للبعض وتأث�ها ع� ا�جتمع.

 âتبني مبادرات لحلول ج¡عية مجتمعية � بعض ا�ناطق بالتعاون من مؤسســـة الكهرباء خاصة � حل مشكلة الربط العشوا
وإزالة الربط ا�زدوج.

.١

.٢

.٣



12 تداعيات ضعف خدمات الكهرباء على السلم المجتمعي بمحافظة عدن
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. https://www.reuters.com/article/oegtp-temen-energy-mh6-idARAKCN0YO1RT

م́م ا�تحدة للمستوطنات ٢٠٢٠م. تقرير عدن ملف التنميط الحþي، برنامج ا
وزارة الكهرباء عدن، تقرير اÅحصاء للطاقة الكهربائية محافظة عدن ٢٠١٨م.

 �رجع السابق.
مقابلة ج¡عية، مؤسسة الكهرباء، اليمن ( عدن)، ١٨ / سبتمÛ ٢٠٢٢م.
مقابلة فردية، رئيس اللجان ا�جتمعية، اليمن، عدن، ١٥ سبتمÛ ٢٠٢٢م.

موقع وزارة الكهرباء عدن، مشاريع الطاقة، الدخول للموقع الساعة الحادية عÃة ٢٠ دقيقة،
. https://moee-ye.com/site-ar/%d8%a7%d984%%d985%%d8%b4%d8%a7%d8%b1%d98%a%d8%b9/ 

موقع وزارة الكهرباء عدن، مشاريع الطاقة، الدخول للموقع الساعة الحادية عÃة ٢٠ دقيقة،
وزارة الكهرباء، ٢٠١٨م، مرجع سابق. 

نتائج مقاب¬ت مع مجموعة من ا�واطن� ورؤساء اللجان ا�جتمعية خ¬ل شهر سبتمÛ ٢٠٢٢م.
 ٢٠٢٢ /Ûمقابلة فردية، رئيس الحي، اليمن (عدن)، ١٥ / سبتم

كرام أمان، كهرباء عدن تواصل حملة فصل الربط العشواâ وا�زدوج "خط�" � مديرية دار سعد، صحيفة عدن الحرة، ٥ / 
سبتمÛ / ٢٠٢٢م:

 https://www.aden-hura.com/news/18397

مقابلة فردية، أعضاء اللجان ا�جتمعية، اليمن (عدن)، ٠٩/ سبتمÛ/٢٠٢٢م.
مقابلة فردية، رئيس اللجان ا�جتمعية، اليمن (عدن)، ١٥ / سبتمÛ/ ٢٠٢٢م، مرجع سابق.

مقاب¬ت فردية وج¡عية مع مسؤول� ومختص� � مؤسسة الكهرباء فرع عدن ١٨ سبتمÛ ٢٠٢٢م.
مقابلة فردية، مؤسسة الكهرباء، اليمن ( عدن)، ١٨ / سبتمÛ ٢٠٢٢م.

مقابلة ج¡عية، مؤسسة الكهرباء، اليمن ( عدن)، ١٨ / سبتمÛ ٢٠٢٢م، مرجع سابق.

المراجع والهوامش: 
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13 تداعيات ضعف خدمات الكهرباء على السلم المجتمعي بمحافظة عدن

ا�كتب اÅع¬مي، ربط مزدوج "خط�" يتسبب بإصابة بالغة لعامل بطوارئ كهرباء عدن إع¬م كهرباء عدن، "فيسبوك"، ٢٧ / 
أغسطس /٢٠٢٢م.

. /https://www.facebook.com/aden.electricity.media

مقاب¬ت فردية وج¡عية مع مسؤول� ومختص� � مؤسسة الكهرباء فرع عدن ١٨ سبتمÛ ٢٠٢٢م.
ا�كتب اÅع¬مي أرقام أقسام الطوارئ � مؤسسة الكهرباء � ا�نطقة ا´ول، الثانية والثالثة – محافظة عدن،، فيسبوك، ١٢/ 

أغسطس /٢٠٢١م.
. /https://www.facebook.com/aden.electricity.media

مقابلة فردية، مواطن، اليمن (عدن)، ٠٧ / اغسطس / ٢٠٢٢م.
مقابلة فردية، لجان مجتمعية - كريè، اليمن(عدن)، ١٧ / سبتمÛ / ٢٠٢٢م.

ي́ام، اليمن (عدن)، ٠٥ / يوليو / ٢٠٢٢ كرام أمان، كهرباء عدن تواصل حملة فصل الربط العشواâ، صحيفة عدن الحرة، صحيفة ا
م، مرجع سابق. 

. https://www.aden-hura.com/news/18397

محرر الصحيفة، الكهرباء بعدن أزمة مستمرة منذ سنوات، صحيفة ٤ مايو اÅلكèونية، اليمن ( عدن)، ٢٧ / مايو / ٢٠٢٢م.
. https://www.4may.net/news/76037

البنك الدوÂ، توصيل الكهرباء لëحياء العشوائية � كينيا : دروس صعبة تجلب مكاسب هائلة، ٢٠ / اغسطس /٢٠١٥م.
. bringing-electricity-to-kenyas-slums-hard-lessons-lead-to-great-gains/17/08/https://www.albankaldawli.org/ar/news/feature/2015
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عن الباحثة

أوتار شمش�، باحثة ومنسقة مشاريع الشباب وا�رأة والس¬م، وناشطة � منظ¡ت ا�جتمع ا�د�، 
عضو شبكة رواد السياسات العامة وتحمل بكالوريوس هندسة تكنولوجيا ا�علومات من جامعة عدن



رن�! اليمن مؤسســـة غ� حكومية غ� ربحية بدأت Êزاولة أع¡لها كمبادرة شبابية � يناير ٢٠١٠ 

وسجلت رســـمياً � وزارة الشؤون ا®جت¡عية � أغسطس ٢٠١١. تعمل ا�ؤسسة ع� خلق مناخ 

سياÌ جديد يعنى بتطوير وتقييم السياسات العامة. تهدف رن� اليمن إ� تقديم أصوات الشباب 

.Âاليمني لخطاب السياسة العامة � اليمن ودعم العمل الشبا< ذات البعد الوطني والدو



http://www.resonateyemen.org/ar

كل الحقوق محفوظة لـ مؤسسة رنين! اليمن 


